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2024年グループチケット申込マニュアル

改正 2024/08/06
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STEP１-１ ログイン

【⼀般の⽅】を選択

【ログインする】を押す
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STEP１-２ ログイン

F VILLAGE アカウント ID、
パスワードを⼊⼒

【ログイン】を押す

※F VILLAGE アカウントをお持ちでない⽅は、
「新規作成」 より新規登録をお願いします。
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STEP2 チケットの申し込み

【チケットを申し込む】を選択
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STEP3-1 カレンダーより来場⽇を選択

実施予定のプログラムを確認し
カレンダーの来場希望⽇を押す

⽩ ︓選択可能⽇
グレー ︓選択不可⽇（開催なし）
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STEP3-2 カレンダーより来場⽇を選択

カレンダーの⽇にちを押すと
⾚字の注意事項が出ます
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STEP4-1 注意事項の確認、同意

※内容は変更となる可能性もございますので都度必ずご確認ください

⾚字の注意事項を押し、内容を確認
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STEP4-2 注意事項の確認、同意

注意事項確認後、チェックを⼊れる

【この⽇程を選択する】
を押す
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STEP5-1 メインプログラム・オプション・お弁当の選択

ベーシックツアー
プレミアムツアー

tower eleven baseball
F VILLAGE ICE PARK

上記よりご希望されるメインプログラムを選択

※⽇にちによって、表⽰される内容が異なります。
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STEP5-2 メインプログラム ベーシックツアーの場合

時間帯を選択
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STEP5-3 メインプログラム ベーシックツアーの場合

申込数（⾚枠内）を⼊⼒

決定
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STEP5-4 メインプログラム プレミアムツアーの場合

時間帯を選択
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STEP5-5 メインプログラム プレミアムツアーの場合

申込数（⾚枠内）を⼊⼒

決定
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STEP5-6 メインプログラム tower eleven baseballの場合

時間帯を選択
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STEP5-7 メインプログラム tower eleven baseballの場合

申込数（⾚枠内）を⼊⼒

決定
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STEP5-8 メインプログラム F VILLAGE ICE PARKの場合

時間帯を選択
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STEP5-9 メインプログラム F VILLAGE ICE PARKの場合

申込数（⾚枠内）を⼊⼒

決定
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STEP5-10 オプションの選択 （バス駐⾞場）

※詳細はご利⽤ガイドをご覧ください。

ご希望されるバス駐⾞台数を⼊⼒※バス駐⾞場・講話・お弁当の選択を希望されない場合は、
画⾯を下までスクロールし「次へ進む」を押し【STEP6】へ進む
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STEP5-11 オプションの選択 （講話）

講話をご希望された場合、
講話お申込みURLを別途お送りいたします

該当する項⽬に回数を⼊⼒
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STEP5-12 お弁当の選択

ご希望するお弁当に数量を⼊⼒

※詳細はご利⽤ガイドをご覧ください。
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STEP5-13 お弁当の選択

「次へ進む」を押す
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STEP6-1 お申し込み情報⼊⼒ 申込者情報・団体情報・お届け先情報

上から順に各情報を⼊⼒します
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STEP6-2 お申し込み情報⼊⼒ 申込者情報・団体情報・お届け先情報

全て⼊⼒後「次に進む」を押す
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STEP7-1 お申込み内容の確認

お申込み内容をご確認ください
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STEP7-2 お申込み内容の確認

お申込み内容に相違なければ、
「確定」を押します
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STEP8 お申込み受付完了

こちらの画⾯が表⽰されたら、
お申込み完了です
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マイページ【トップ画⾯】
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マイページ【お申し込みチケット⼀覧】

マイページから、
お申込済みチケット内容の確認が可能
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マイページ【お申込内容の詳細画⾯】

お申込みNo.ごとに詳細の確認が可能
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マイページ 【ステータス】

【各ステータスについてはこちら】をクリック

→表⽰されるステータスの説明が確認できます
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ステータス名 内容説明

申込受付済 お客様からのお申込み・変更を受け付けた状態です。
※このステータス時点では、チケットの確保を確約するものではございません。

チケット確保済 お申込み内容のチケットを確保できている状態です。

申込内容確定済 お申込み内容の確定申請がされている状態です。
※このステータス時点では、チケットの確保を確約するものではございません。

予約確定 お申込み内容が確定されている状態です。

請求書発⾏済 請求書が発⾏されている状態です。

⼊⾦確認済 ⼊⾦がファイターズ側で確認できている状態です。

チケット発送済 チケット発送済の状態です。

マイページ【ステータス説明（概要）】
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中略

ステータス履歴が変わった⽇時を確認できます

マイページ【お申込みNo.毎のステータス確認】
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ステータスが請求書発⾏済の
申込内容を選択

マイページ【請求書の確認⽅法-①】
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マイページ【請求書の確認⽅法-②】

こちらを選択すると請求書が
確認できます

※お申し込み内容によって請求書が
複数枚発⾏される場合があります
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マイページ【確定・変更について】

お申込No.ごとに
確定・変更が可能

操作したい内容のボタンを
⾚枠内から選択してください

確定 ・・・３８ページ
変更 ・・・４１ページ
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マイページ【確定⽅法-①】

【申込を確定】をクリック
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マイページ【確定⽅法-②】

【申し込みを確定しますか︖】と確認画⾯が表⽰
→【はい】を選択
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マイページ【確定⽅法-③】

お申込み確定完了
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マイページ【変更⽅法ー①】

【変更】をクリック
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マイページ【変更⽅法ー②】

⼈数の変更・オプションの追加や
請求書宛名・団体情報・お届け先情報の

変更が可能

※備考への追記も可能
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マイページ【変更⽅法ー③】

変更後、画⾯下へスクロールしていくと
【確認に進む】をクリック
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マイページ【変更⽅法ー④】

変更した内容を確認できたら
【変更内容確定】をクリック
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マイページ【変更⽅法ー⑤】

お申込み内容変更完了
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マイページ 【通知】

通知（ベルアイコン）をクリック
→ステータスが変更されたことが上記画像のように表⽰される



Copy Right © Fighters Sports & Entertainment Co., Ltd    Page 47

マイページ 【球団ロゴ】

球団ロゴ（左上に表⽰あり）をクリック
→マイページへ戻ります
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マイページ 【設定】

設定（⻭⾞アイコン）をクリック
→ログアウト等の操作が可能


